
Tauschen Sie Daten mit Ihrem Messdienst noch über 
den umständlichen und zeitraubenden Postweg? 
 
Es geht 
 

EINFACHER!   
 SCHNELLER!  
  KOSTENGÜNSTIGER! 
 
 

Mit dem E-Service von                     
 

 

Sie erhalten Einsicht in Ihre Liegenschaften und liefern uns 
Ihre Daten online: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
OBJEKTE-STATUS Gibt einen Überblick über den Status Ihrer Objekte. 
Kostenaufstellung Enthält Brennstoffbezüge, Neben- und Hauskosten. 
Nutzerliste Enthält aktuelle Mieter mit Änderungsmöglichkeit. 
Archiv Enthält die Abrechnungen der letzen Jahre. 

 
 

 
 

  in Ihrer Nähe: 
Erfurt 0361 / 60 02 870 erfurt@extern-online.de 
Hohenölsen (Gera) 036603 / 49 90 hohenoelsen@extern-online.de 
Leipzig 0341 / 23 11 333 leipzig@extern-online.de 
Mülsen (Zwickau) 037601 / 39 40 zwickau@extern-online.de 
Rothenstein (Jena) 036424 / 78 00 jena@extern-online.de 
Pirna (Dresden) 03501 / 79 03 00 info@extern-pirna.de 
   



 
E-Service:   In 4 Schritten zur Heiz- und Nebenkostenabrechung  

 
 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

Fertig! 
Den Rest erledigt  

Sie können sich entspannt zurücklehnen und haben 

Zeit, Papier und Geld gespart! 
☺ 

 

1. Melden Sie sich mit Ihrer 
Nutzerkennung an, die Sie 
von EXTERN erhalten haben. 

2. Öffnen Sie die zu 
bearbeitende Liegenschaft aus 
der von EXTERN im Internet 
bereitgestellten Liste über 
OBJEKTAUSWAHL 

3. Geben Sie in der 
KOSTENAUFSTELLUNG 
Ihre Brennstoffbezüge,  
Neben- und Hauskosten an. 
Nach Speichern klicken Sie  
auf ABSENDEN. 

4. Aktualisieren Sie die  
Nutzerliste der Liegenschaft 
 mittels ÄNDERN und klicken 
abschließend auf ABSENDEN 


